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COMISION INFORMATIVA DE BIENESTAR SOCIAL

ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL 6 DE FEBRERO DE 2026

En la ciudad de Salamanca, siendo las nueve horas del dia 6 de febrero de 2026, se retine de
forma presencial en la Sala de Comisiones, en Sesion Ordinaria, la Comisién Informativa de Bienestar

Esta Comision se constituyd validamente con la asistencia de los siguientes Diputados

integrantes:

- Presidente Suplente: D® Eva Picado Valverde

- Vocales Asistentes: . Santiago A. Castafieda Valle

. José Roque Madruga Martin
. Marcos Iglesias Caridad

. Gerardo Marcos Garcia

. Roberto Jos¢ Martin Benito
. David Mingo Pérez

. Angel Luis Peralvo Sanchon
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. Leonardo Bernal Garcia
D. Antonio Camara Lopez
D. Luis Rodriguez Herrero
D2 Sara Sanchez Hernandez

D2 Miryam Tobal Vicente
D. Celestino del Teso Rodriguez

Secretario: D. José Andrés Porteros Sdnchez

ASUNTOS

. Juan Carlos Zaballos Martinez

1.- LECTURA Y APROBACION, SI PROCEDE, DEL ACTA DE LA ULTIMA SESION.

Por unanimidad de los miembros presentes, se aprueba el acta de la sesion del dia 30 de enero de

2026.
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2.- DACION DE CUENTA SOBRE EL ACCESO A LA INFORMACION OFRECIDA DESDE LA
PAGINA WEB DEL AREA DE BIENESTAR SOCIAL. http://www.lasalina.es/bienestarsocial

De conformidad con lo establecido en el Art. 32.2 de la Ley 7/85, en redaccidn dada por la Ley
11/99, de Bases de Régimen Local, se procede a dar cuenta a la Comisidn Informativa de Bienestar Social
sobre el acceso a la informacién que se ofrece a través de la Pagina Web del AREA DE BIENESTAR SOCIAL

en el ejercicio 2025:

Desde el afio 2008, el Area de Bienestar Social ofrece informacién actualizada sobre los recursos,
programas y actuaciones que se desarrollan en la provincia. En el afio 2015, esta pagina web se integra en
la pagina institucional a través del nuevo gestor de contenidos, OpenCMS. La puesta en producciéon de los

contenidos se puso en marcha en junio de 2016.

La gestion de esta informacidn supone la actualizacion permanente de la informacidn que se

ofrece. Esta actualizacidn se realiza en el momento en el que surgen novedades.

# LaSafinaes Transparendia y participacion

Diputacion
de Salamanca FAMILIA E INFANCIA JUVENTUD MUJER E IGUALDAD MAYORES-DISCAPACIDAD soicciones Q@

Actualidad Te interesa

Servicio Integral de Apoyo
a Familias en Riesgo de
PROGRAMA DE TALLERES DE Desahucio
SENSIBILIZACION Y PREVENCION ¢
| 2 @ Convenios Vigentes

Dennenmn dn Tallorae da Concihilizaridn o

A lo largo del afio 2025, se han realizado las siguientes actualizaciones:

- Publicidad de convenios firmados con entidades publicas y privadas: Convenios con entidades para
la prestacion de servicios vinculados a la atencién de personas dependientes, a personas con

discapacidad, etc.
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- Informacién sobre normativa de interés para el ambito de la accidn social:
e Modificaciones y aprobaciones de Ordenanzas y precios Publicos.
e Publicacién del indicador “Puntuacién minima para acceder al SAD”. Compromiso de Calidad n?
3 de la Carta de Servicios del Servicio de Ayuda a Domicilio.
- Convocatorias de recursos, programas.
- Identificacidn de los/las profesionales de atencion en la provincia.
- Informacidn y actualizacién respecto de programas especificos.
- Noticias de interés insertadas en la pagina principal.

- Integracién del Boletin Provincia Activa en la seccion de noticias.

Ademas de la informacion general que se oferta en la pagina web, se ha ofrecido informacidn sobre
786 actividades organizadas desde el Area de Bienestar Social y desarrolladas en los municipios de la

provincia y la identificacion de 638 colectivos y asociaciones que reciben apoyo técnico de los/as

profesionales de los Centros de Accidn Social. Esta informacion se actualiza desde cada uno de los Centros

de Accidn Social.

ACCESOS A LA PAGINA WEB DEL AREA DE BIENESTAR SOCIAL.

La informacion que se recoge en el presente informe ha sido extraida a través de la aplicacion de
acceso libre Google Analitycs. En el ejercicio 2025, la informacién recogida por esta aplicacién una vez se,

se refiere al periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2025.

En el ejercicio 2025 han accedido a la pagina web de Bienestar Social 12.255 personas usuarias
activas, representando un incremento del 6,78% respecto del afio 2024 cuando fueron 11.477 personas

con un total 118.193 eventos.

Imagen: Sesiones, Personas usuarias y vistas de pdginas.

& Vistas Usuarios activos Vistas por Tiempo de interaccién Nimero de eventos
usuario medio por usuario Todos los eventos  ~
activo activo
44.123 12.255 3,60 1miny 37 s 118.193
100 % respecto al total 100 % respecto al total Media 0 % Media 0 % 100 % respecto al total

Cada persona usuaria activa ha realizado un promedio de 3,60 vistas, con un tiempo de interaccion

medio de 1 minuto, 37 segundos.
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El dia que mas personas usuarias han accedido a la web del area de Bienestar Social ha sido el 12 de

febrero de 2025, con un acceso de 97 personas.

Teniendo en cuenta el lugar de acceso, se ha interaccionado con la pagina web del Area de Bienestar
Social desde 54 paises diferentes, los 8 paises con un mayor nimero de accesos son los que se indican en

el siguiente grafico:

Imagen: Ubicacion geogrdfica desde donde se han accedido a la pdgina web

Usuarios activos~ por Pais @ -

PAIS USUARIOS ACTIVOS
Spain 17 mil
China 318
N_etheﬂands 63
i:inited States 52
;:rance 51
;_iingapme 30
'IGermarly 28

La pagina con mayor numero de visitas en este periodo ha sido la que ofrece la informacion referida a
los Centros de Accion Social (7.230 vistas) (donde se recoge la informacidn referida a los 361 municipios
de la provincia, ZAS de pertenencia y profesionales de referencia), seguido a continuacion por la agenda
de actividades, en la que se ofrece informacidn sobre todas las actividades de caracter sociocomunitario
que se desarrollan en la provincia (5.258 vistas). En tercer lugar, figura la pagina principal del area de
Bienestar Social, que sirve de enlace para el resto de pdginas y donde se encuentra el apartado de
noticias. En las siguientes posiciones aparecen paginas que informan respecto de los recursos de
Diputacién de Salamanca para la atencidon a personas mayores: Residencia Asistida: 3.079 vistas,
Residencia Mixta: 1.577 vistas, Centros Residenciales: 1.369 vistas y Servicio de Ayuda a Domicilio: 1.212

vistas. Esta situacion se viene repitiendo desde ejercicios anteriores.
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Imagen: paginas a las que se han registrado mds accesos.
Total 44,123 12.255
100 % respecto al total 100 % respecto al total
a 1 /bienestarsocial/accionsocial/ceas/index.html 7.230 (16,39 %) 3.192(26,05 %)
D 2 /agenda.html 5268(11,92%) 961 (7,84 %)
3 /bienestarsocial/ 4.765(10,8 %) 2.164 (17,66 %)
D 4 .’F:\e_nestarsocmi.’mayoresd|scapac1dadlcentmsvesmenc<a|esf{951denc1aa 2.079 (698 %) 1.686 (12.76 %)
sistida/
D 5 !hlieneslarsncmlmmyu. pacidad/centrosr residencia 1.577 (357 %) 891 (7,27 %)
mixta/
G [ /bienestarsocial/mayoresdiscapacidad/centrosresidenciales/ 1.369 (3,1 %) B45(6,9 %)
[j 7 .;i:\eneslarsnm3|Jmaynresd|5capaudadj‘wr\rlcmsatencmndumlmharlafﬁa 1.212(2,75%) 763 (6,23 %)
De lo que se procede a dar cuenta a la Corporacion Provincial.

No se producen ruegos ni preguntas.

Sin mas asuntos que tratar se levanta la sesion siendo las nueve horas y cinco minutos.

EL PRESIDENTE, EL SECRETARIO,
Fdo.: Eva M? Picado Valverde Fdo.: José Andrés Porteros Sanchez
Codigo Seguro de Verificacion IV7RUKXDFLVILNF5CXYGABZ6EE Fecha | 09/02/2026 23:54:45

Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de

Normativa determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza
Firmante EVA MARIA PICADO VALVERDE (Diputada Delegada Area Bienestar Social Igualdad y Juventud)
BT Jose Andres Porteros Sanchez (Director Area 5 Area de Bienestar Social. 510 Direccion de Area Diputacién Provincial de

Salamanca)

Url de verificacion

https://sede.diputaciondesalamanca.gob.es/moad/verifirma-

moad/code/IVZRUKXDFLVILNESCXYGABZ6EE Pagina 5/5




